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Mit tartalmaz a képzés?
Aképzés 4 6 pillér kiré épiil:

Technolégia: Al alapok és technoldgiai 6sszefliggések
megeértése.

Uzlet: Uzleti problémak technoldgiai megoldasa és
analitikus gondolkodas fejlesztése.

QAMCOM CE
CELC

A képzés idopontja: . A ‘ o
e t: hasznalati érettség felmérése és
« Intenziv képzés: 2023.10.09.-10.13. icjektaiAniAsol

« Projektmunka, vendégeléadok: 2023.10.16.-11.17. (kedd
délutanonként 14:00-18:00 kézott) Térsadlalom: Térsadalrl?i kkébrdések megértése és azok

. : el Aol s dieati

. Személyre sz6l6 uténkévetés: 2023.11.20. - 2024.05.10. PRARESRERPRes
Kinek ajanljuk ezt a képzést?

Helyszin: i
e « Uzleti/szervezetfejlesztési tandcsaddknak, akik Al
Telekom Székhaza lehetéségeket szeretnének kinalni tigyfeleiknek.
; " . Technolégusoknak és tanacsadéknak, akik érteni
Mennylbe keruil? szeretnek az Al (izleti folyamatokra gyakorolt hatasait
. Céges regisztracio esetén 1 190 000Ft + AFA Innovacié és business intelligence-ért felelés

kollégaknak, akik az Al trendek adta lehetéségekkel
szeretnék profolidjukat kiegésziteni.

+ Szakteriileten dolgozé szakembereknek (pl.
marketing, értékesités, gyartas), akik a sajat terdletik

« Magénszemélyeknek 990 000Ft + AFA

@ www.aipartners.guru/hu

Al lehetéségeiben mélyiilnének, és nyitottak mas
@ office@aipartners.hu tertletek megismerésére is.



-11:00

11:15-12:45

Téma

INTENZIV 5 NAPOS KEPZES TEMATIKAJA

Hétfé
2023.10.09

Célok, keretek, elvarasok

Kedd
2023.10.10

Az alapok: mit jelent, hogy egy gép
tanul?

Szerda
2023.10.11

MOL esettanulmany: hogyan lehetett
kiterjeszteni az adathasznalatot?

Csutortok
2023.10.12

Szervezeti funkcidk atalakulasa 2:
gyartas, logisztika, ellatasi lancok

«}

AlPartners

Péntek
2023.10.13

Hogyan alakul az Aljogi szabalyozasi
korképe féleg Eurépaban?

Téma

elvarasok megfogalmazasa

Az Alfogalma, révid torténete, iranyai

a gépi tanulastdl a generativ Al-okig

egyszerii kategorizalastol a generativ Al
megoldasokig

Supervised, unsupervised,
reinforcement learning és
felhasznélasi eseteik

Bels6 betekintést kapunk az ut
eredményeibe és nehézségeibe.

A szervezeti Al érettségi dimenzi6k

szimulaciok technolégiai attdrésével még
csak most indul az itteni mélységi
transzformécio

Kisérletezéstdl bevezetésig: az elsé
két érettségi szint jellemzéi és
tdmogatasuk

El6ado Szertics Gergely Kovacs Gyula Hars Marton Szertics Gergely Dr. Zorkdczy Miklés
Szamtalan tertileten bizonyitottak mar az ﬁéi\lz;’l:nc';sg adzeasligynizall; Lﬁ;:
A gépi tanulas logikajanak megértése a A MOL tébb, mint 5 éve van az Al technoldgiak ezeken a terileteken is, . JoV, P
. ,, . . PN, . ~ . P L S P szabaly is vonatkozik a jov6 Al
Leiras A résztvevok bemutatkozasa, célok, technoldgiai foldeltség alapkove. Az adatvezéreltség kiépitésének utjan. ugyanakkor virtudlis terekben torténd

alkalmazéira, mint a Data Act, a Data
Governance Act, a Digital Markets Act.
Amikor kiilsé/belsé tanacsot adunk,
figyelemmel kell lenniink ezekre.

Az adatvezéreltségtdl az iparagi
felforgatasig: a magasabb szintek

13:45-15:15

tdmogatasa

a ChatGPT képességeiig.

Uzleti problémak és lehetéségek az
Alfényében és az Al BP szerepe

ezek beazonositasi képessége kritikus
feladat.

Adatvagyon menedzsment technikak
és elvek

Al érettségi felmérési kérd6iv
hasznalatanak megértése

Szervezeti funkcidk atalakulasa 1:

értékesités, marketing,

fazisaiban van. Az 6 jellemzéiknek a
megeértése kritikus az Al BP szamara

Praktikus tdmogatasi fokuszok az
elsé szinteken

El6ado Szertics Gergely Kovacs Gyula Szertics Gergely Szertics Gergely Szertics Gergely
A Klasszikus Al megoldasok e harom ) s 14 P - Sok cégnek csak tavoli perspektiva a 4-5-
P . P . L < A 8 dimenzi6 atheszélése az egyes A legtdbb thmogatand6 cég a P PP s :
Bevezet6 korkép az Al jelenségrél a paradigma koré szervezédnek, amelyek | | P P . . . . 6-0s érettségi szintek elérése, de latnunk
. P, . - < S £1z . | érettségi szintek mentén és a szervezeti kisérletezés, vagy Al bevezetés
Leiras | koruldtte 1évé hype-rol, a klasszikusoktdl |rengeteg tizleti felhasznalast hoztak mar,

kell, hogyan tudunk jévébiztos iranyokat
adni fejlédési iranyokban rejlé
nehézségek el6re-latasaban.

Projektmunkak fokusza a kovetkez6
5 hétre

15:30-17:00

Eléado

Szertics Gergely

Kovacs Gyula

tigyfélszolgalat

Szertics Gergely

Szertics Gergely

Szertics Gergely

Leiras

Eléado

A szervezeti problémak kozos
azonositasa: mikre kerestink majd
valaszokat Al BP-ként? Milyen médon tud
értéket teremteni az Al BP, hol a szerepe
a szervezetben?

Szervezeti Al érettségi modell
bevezetd

Szertics Gergely

Data warehouse, datalake, data-mash:
miért nehéz az adatvagyon
feltérképezése és az adatellatottsag
biztositasa? Mik a technoldgiai feladatok,
nehézségek?

A generativ Al modellek
kilonlegességei és hibazasi médok

Kovacs Gyula

A klasszikus és genarativ Al megoldasok
radikdlisan atalakitjgk az tgyfélkapcsolati
feladatokat a piackutatastél, az
ugyfélszerzésen at az ugyfelek
kiszolgalasaig.

CommonwealthBank esettanulmany
megbeszélés

Szertics Gergely

Build or buy dilemma tdmogatésa, Uj
szervezeti szerepek és képességek
inditasa, a process-technology
opportunity matrix, mint eszkoztar

Certis Group fejlédése
esettanulmany megbeszélés

Szertics Gergely

Hogyan fogjuk mindezt hasznélatba
forditani? Milyen projektfeladatot
valasztanak maguknak a résztvevok a
kovetkez6 5 hétre és a rakdvetkezd 5
hénapra?

Tarsadalmi kérdések és kockazatok

Keleti Arthur

Leiras

Minden szervezetnek olyan tAmogatasra
van sziksége, amilyen Al érettségi
szinten van. Az ebben valé
tajékozodashoz és a szinthez
alkalmazkodashoz ad praktikus fogédzét
az Al érettségi modell, mely 6 szintet és 8
dimenziét hataroztunk meg.

Mik a kulonlegességei a generativ Al
rendszereknek? Hogy hibazik az Al,
milyen korlatai vannak? Mit kell majd
szervezeti képességekkel kiakndznunk
és kompenzalnunk?

Az ausztral bank 6 éves Al fejlédését
bontjuk le épitékovekké és tanulsagokka.

A Certis group 10 év alatt transzformalta
magat biztonsagior szolgaltatd cégbol
technol6gia-vezérelt biztonsagszolgaltatd
kozpontta. Az 6 tanulsagaikat és
kilatasaikat beszéljiik meg.

Milyen tarsadalmi veszélyei vannak az Al
nak? A demokracia fenyegetésétdl a
mellékesen kiirtott emberiségig rengeteg
rémképzet kering most a vilagban.
Ezeket strukturaljuk és ismerjik meg,
hogy milyen vélaszokat ad/adhat ma az
emberiség a szingularitas kihivasara.

A programvaltozas jogat fenntartjuk.

Vacsora, beszeélgetes



14:00-15:30

Eléadé

5 HET PROJEKTMUNKA TEMATIKAJA

1. hét
2023.10.17

Elmélyilés a technol6giakban

Szabados Levente

2. hét
2023.10.24

Sajat futd projektek
tanulsagainak megosztasa

Szertics Gergely

3. hét
2023.10.31

Egy energetikai optimalizalasi

projekt tapasztalatai

Fulop Géza

4. hét
2023.11.07

A Telekom Vandéajanak
bevezetési tanulsagai

Horvath Varga Janos

A §
AtPartners

5. hét
2023.11.14

AIBP tanacsaddi képességek
az Al maturity modell fényében

Szertics Gergely

Leiras

Konzultacié a tanult
technolégiakroél a sajat
projektekben.

15:45-17:15

Eléadé

Projekt elérehaladasok
atbeszélése

Szertics Gergely

Az Al Partnersben szamos
stratégiai timogatas zajlik,
amelyek aktualis eredményeit,
dilemmait beszéljiik at (banki,
gyartasi, egyetemi projektekben)

Projekt elérehaladasok
atbeszélése

Szertics Gergely

A Qamcom szamos nagy Al
bevezetési projektet vitt végig,
ezekbdl leszirt tanulsagokat
osztja meg a cég vezetbje

Projekt elérehaladasok
atbeszélése

Szertics Gergely

Vandat ma mar szinte senkinek
nem kell bemutatni. Rengeteg
munka és rengeteg uzleti
eredmény, ezeket mutatja be a
fejlesztés 0sszefogasa mogott
allé egyik vezetdé szakember.

Projekt elérehaladasok
atbeszélése

Szertics Gergely

A tanacsadashoz sziikséges
képességek desztillalasa, a
tamogatas, komplexitas atlatas,
narrativa épités soft skillieinek
fejlesztése

Célok a kovetkez6 5 hénapra

Szertics Gergely

Leiras

A résztvevok sajat projektieinek
mentoralasa és kiscsoportos
atbeszélése

A résztvevok sajat projektjeinek
mentoralasa és kiscsoportos
atbeszélése

A résztvevok sajat projektieinek
mentoralasa és kiscsoportos
atbeszélése

A résztvevok sajat projektjeinek
mentoralasa és kiscsoportos
atbeszélése

A tanacsadashoz sziikséges
képességek desztilldlasa, a
kovetkezé 5 honapnyi sajat

fejlédési ut és elvart eredmények
tisztdzasa

A programvaltozas jogat fenntartjuk.

Esettanulmany link-
gylijtemény

A résztvevok az alabbi eszk

ket kapjak a képzés ideje alatt:

Tobb, mint 500 Al felhasznalasi esetre vonatkozo linkgyijtemény, amiben konkrét hasznokrdl lehet olvasni

tematikusan
Szervezeti érettségi
felmérést
tamogato kérdéiv

Egy 32 kérdésbdl alld szervezeti Al érettség felmérését tamogatod kérddiv, amelyet sajat projektekben hasznalhatnak a résztvevok

Alprogress Al bot

Ehhez kapnak hozzaférést a résztvevék a képzés 7 hdnapjara.

Az Al egyre széditébb ltemben fejlédik, az egyik legnehezebb feladat, az ezzel valo képben maradas. Sajat célra fejlesztiink egy olyan
Al chatbotot,ami folyamatosan gy(ijti a hireket és képes 6sszefoglalni heti szinten, kérdéseket megvalaszolni az aktualis t¢émakban.




